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1.1 GÉNÉRALITÉS

Service CCP.NC

Par « Compte » il est entendu tout compte de dépôt, courant 
et d’épargne (livret A et livret B) ouvert dans les livres de 
l’OPTNC.

Par « Abonné » il est entendu tout titulaire d’un Compte, qui 
est par ailleurs abonné au Service CCP.NC.

L’utilisation du Service CCP.NC est régie par les présentes 
conditions spécifiques, ci-après désignées les « Conditions 
Spécifiques », ainsi que par un contrat conclu entre l’OPTNC 
et l’Abonné, intitulé Demande d’abonnement au Service 
CCP.NC - Conditions particulières, et les modifications des 
Conditions Particulières au Service CCP.NC ci-après désigné 
le « Contrat d’Abonnement ». 

1.2 CONTENU DU SERVICE CCP.NC

Le Service CCP.NC de l’OPTNC constitue une offre de services 
financiers en ligne permettant à l’Abonné connecté à 
l’Internet, d’avoir accès à ses Comptes gérés par l’OPTNC.
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La mise à disposition par le Service CCP.NC des soldes des 
Comptes, des encours de carte bancaire attachés au Compte 
en instance de débit et des historiques électroniques 
d’opérations ont seulement valeur informative et sont 
communiqués sous réserve des opérations en cours de 
traitement au moment de la consultation. 
De plus, le solde des  Comptes indiqué  est un simple solde 
comptable et non un solde comptable disponible. 
Seuls ainsi font foi les relevés de compte écrits adressés par 
l’OPTNC. 

L’historique des opérations sur Compte et encours carte 
bancaire porte sur une période de 45 jours. 

L’exécution des prestations est soumise aux règles bancaires 
en vigueur. 

Certains messages peuvent être délivrés par l’OPTNC sur le 
Site. Ces messages ont seulement valeur informative. 

1.3 ADHÉSION AU SERVICE CCP.NC

1.3.1 CAS GÉNÉRAL

• Qualité du demandeur

CCP.NC 
Demandeur

• Périmètre d’inscription des Comptes

Compte Support



Il s’agit de Comptes autres que le Compte Support, figurant 
parmi les Comptes listés à la demande d’abonnement, que le 
Demandeur désire consulter ou faire fonctionner à partir du 
Service CCP.NC (les « Comptes Rattachés »). 
Ces Comptes appartiennent :

 Soit au Demandeur lui-même à titre de titulaire ou de 
co-titulaire du Compte. S’il s’agit d’un Compte Indivis, cette 
possibilité est offerte seulement en option en Profil 2,

 Soit à un tiers personne physique, ayant conféré au 
Demandeur,

 lui-même personne physique, un mandat adéquat sur le 
Compte,

 Soit à un tiers personne physique dont le Demandeur est 
représentant légal ou judiciaire sur le compte,

 Soit à un tiers (hors personne physique) avec lequel le 
Demandeur personne morale a un lien juridique statutaire.

Le tiers est engagé par les opérations faites sur ses Comptes 
dans ce cadre, comme s’il les avait effectuées lui-même.

Le Demandeur doit préciser sur la demande d’abonnement 
le profil choisi et les sous profils le cas échéant. Ce profil et 
sous profil le cas échéant s’appliquera au Compte Support et 
à l’ensemble des Comptes Rattachés.

1.3.2 CAS PARTICULIER

• Compte Indivis

• Comptes de mineurs non émancipés

 Abonnement sur un Compte Support de mineur non 
émancipé

 Rattachement d’un Compte de mineur non émancipé 
au Compte Support du représentant légal

• Comptes de majeurs protégés
 Abonnement sur un Compte Support de majeur protégé



1.4 ACCEPTATION PAR L’OPTNC

2.1 MODALITÉS D’ACCÈS AU SITE CCP.NC

2.3 CODE D’ACCÈS

Identifiant et code confidentiel

Préservation du code confidentiel

2.2 INTÉGRITÉ ET PROTECTION INTELLECTUELLE DU SITE

INTEGRITE

PROPRIETE INTELLECTUELLE



2.4 IDENTIFICATION DE L’ABONNÉ

3.1 TYPES DE VIREMENT

3.2 SAISIE ET TRANSMISSION DES ORDRES

3.3 CONDITIONS D’EXÉCUTION D’UN VIREMENT

CCP.NC

CCP.NC

4.1 OBLIGATIONS ET RESPONSABILITÉ DE L’ABONNÉ

Respect des conventions

Opposition



CCP.NC

4.2 OBLIGATIONS ET RESPONSABILITÉ DE L’OPTNC

Obligations de moyens–Sécurisation-Confidentialité des 
échanges-Continuité de service

Interruption du Service CCP.NC

Responsabilité de l’OPTNC 



5.1 PREUVES DES ORDRES

5.2 DÉLAIS DE RÉCLAMATION

5.3 ARCHIVAGE

6.1 MODIFICATION DU FAIT DIRECT OU INDIRECT DE 
L’ABONNÉ

Comptes rattachés au Compte Support de l’abonnement :
L’Abonné peut ainsi demander la suppression d’un ou 
plusieurs Comptes à la liste des Comptes Rattachés à 
l’abonnement, de même qu’il peut ajouter un ou plusieurs 
Compte(s) à cette même liste dans la limite des habilitations 
qui sont les siennes (cf. article 1).

La demande est formulée par écrit daté et signé au Centre 
Financier de Nouméa

6.2 MODIFICATION DU FAIT DE L’OPTNC



7.1 RÉSILIATION DU FAIT DE L’ABONNÉ

7.2 RÉSILIATION DU FAIT DE L’OPTNC

7.3 LES EFFETS DE LA RÉSILIATION DU CONTRAT

8.1 DESCRIPTIF

8.2 MODIFICATIONS







VOS CONTACTS
Messagerie Audiposte : 36 67 00 
Coût d’une communication vers le kiosque Audiotel

Mobitag : CCP 3000 
Coût d’un SMS surtaxé

Internet : www.ccp.nc 
Coût d’une connexion selon le fournisseur d’accès

Tél. : 26 88 00 
Coût d’une communication locale

E-mail : cfn@opt.nc
Serveur de mise en opposition 24h/24 et 7j/7 
(+33) (o) 969 320 988

Courrier : CENTRE FINANCIER 
7 RUE EUGÈNE PORCHERON
QUARTIER LATIN
98 899 NOUMÉA CEDEX


