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« SURF CCP » GUIDE PRATIQUE

Ce Service vous envoie des SMS d'alerte concernant votre solde pour une meilleure gestion de votre compte |
Noftre Service comporte 2 types d'alerte: I'alerte « Seuil » et I'alerte « Découvert »

L’alerte « Seuil »

Vous fixez un sevil de déclenchement personnel et vous recevez un SMS dés que le solde devient inférieur & ce
seuil | Vous ne recevrez pas plus d’'un SMS d’alerte « Seuil » par semaine.
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L’alerte « Découvert »

Vous n'avez pas d'autorisation de découvert : vous recevez un SMS dés que le solde devient inférieur & 5000 F |
Vous avez une autorisation de découvert : vous recevez un SMS dés que le solde devient inférieur & 80% du
montant de votre autorisation | Vous ne recevrez pas plus d'un SMS d'alerte « Découvert » par semaine.
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En cas d'évolution de votre autorisation de débit (suppression ou mise en place d'une autorisation de
découvert), vous étes tenus de vérifier la pertinence de votre seuil de déclenchement personnel (Alerte
« Seuil »). Vous pouvez a tout moment contacter le Centre Financier de Nouméa ou votre correspondant en
agence pour en demander la modification.
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